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DYNAMISCHE

WAHRUNGS-

VISA

PAY

\Vorteile fur lhre internationalen Kunden

Heimatgefunhl: Ihre internationalen Kunden kdnnen in Ihrer Heimatwahrung bezahlen

Einsparungen: Die Servicegebuhr fur DCC ist in der Regel guinstiger als die Umrech-
nungsgebuhren der Banken

Sicherheit: Inr Kunde erhalt eine Wechselkursgarantie
Effizienz: Informationen zur Spesenabrechnung sind unmittelbar in der Heimat-
und Abrechnungswahrung verflgbar



DCC fur Uber 75 Wahrungen

Einige Beispiele fUr die von EVO angebotenen Transaktionswahrungen:
VAE-Dirham (AED) Mexikanischer Peso (MXN)
Australien-Dollar (AUD) Norwegische Krone (NOK)
Bulgarischer Lev (BGN) Neuseeland-Dollar (NZD)
Kanadischer Dollar (CAD) Polnischer Zloty (PLN)
Schweizer Franken (CHF) Rumanischer Neuer Leu (RON)
Tschechische Krone (CZK) Russischer Rubel (RUB)
Danische Krone (DKK) Katar-Riyal (QAR)
Agyptisches Pfund (EGP) Saudi-Riyal (SAR)

Euro (EUR) Schwedische Krone (SEK)
Britisches Pfund Sterling (GBP) Singapur-Dollar (SGD)
Hongkong-Dollar (HKD) Thailandischer Baht (THB)
Kroatischer Kuna (HRK) Neue Turkische Lira (TRY)
Ungarischer Forint (HUF) US-Dollar (USD)

Japanischer Yen (JPY) Sudafrikanischer Rand (ZAR)
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Ganz einfach - der Bezahlvorgang mit DCC
Nur eine Frage macht den Unterschied:

01 Geben Sie den Kaufbetrag wie gewohnt in Euro ein und starten Sie den Zahlungsprozess.

Betrag @€
02 Kartein das Terminal stecken / anhalten. #&==

Die Kartendaten werden ausgelesen. Wenn es sich bei der Karte um eine Mastercard,
(O3  Visa, Maestro oder V PAY Karte handelt und die Kartenwahrung eine andere als die lokale
Wahrung ist, wird die DCC-Option angezeigt.

Fragen Sie Ihren Kunden aktiv, ob er in seiner Heimatwahrung bezahlen mochte -

am besten in Englisch oder seiner Sprache. Die Frage sollte mit Ja oder Nein

beantwortet werden kénnen.

04 01. Mdchten Sie in lhrer Heimatwahrung bezahlen?

Would you like to pay in your home currency?

02. Schauen Sie hier, das macht in Ihrer Wahrung 1,21 Dollar. Wenn Sie damit einver-
standen sind, drtcken Sie bitte ,OK".
Look, that would be 1,21 Dollar. If you agree, please confirm with “OK”.

05 Ihr Kunde bestatigt die ,Zahlung mit DCC" durch Auswahl der Kartenwahrung mittels
Touch-Display oder Taste.

06  PIN eingeben (falls erforderlich).  <PIN> (wenn erforderlich)
)/ Die Zahlung wird durchgefiihrt und der Beleg wird gedruckt. X

(08 Karte aus dem Terminal ziehen / vom Terminal nehmen. &&=



Beispiel eines Handlerbelegs

% % HANDLERBELEG % X
WUNDERTUTE GMBH
MUSTERSTRASSE 7

50668 KOLN
DATUM: 11.02.2019
UHRZEIT: 14:35:44 UHR
BELEG-NR. 0015
TRACE-NR. 995915
BEZAHLUNG

VISA CREDIT

LOK. BETRAG EUR 100,00
WECHSELKURS
1,13001 USD = 1 EUR

NR. XEXX XXXX XXix 0001
GULTIG BIS XX/XX
VU-NR. 842059403
GENEHMIGUNGS-NR. 024581
TERMINAL-ID 68077505
POS-INFO 00 053 00

AS-ZEIT 11.02. 14:35 UHR

EMU-DATEN XXXXXXXXX

AS-PROC-CODE = 12 345 67
CAPT. - REF. = 1234
AIDS9 = 123456

BETRAG USD 113,00
ZAHLUNG ERFOLGT
APPROVED

RATE REQ. REF. ID:
128456 789ABCDEFGH==1234

X>XXXX% MARKUP INCLUDED IN THE EXCHANGE RATE.
1 ACCEPT THAT I HAVE BEEN OFFERED A CHOICE
OF CURRENCIES FOR PAYMENT AND THAT THIS
CHOICE IS FINAL. I ACCEPT THE CONVERSION
RATE AND THE FINAL TRANSACTION AMOUNT IN
TRANSACTION CURRENCY. DCC IS PROVIDED BY
EVO PAYMENTS INTERNATIONAL GMBH.

BITTE BELEG AUFBEWAHREN

Angaben lhres Unternehmens

Angaben zur Marke der Karte, z.B. Mastercard, Visa usw.

Kaufbetrag in EUR

Wechselkurs der Kartenwahrung

Angaben zum Terminal und der genutzten Karten-
nummer (aus Datenschutzgriinden maskiert)

Betrag in Kartenwahrung (z.B. USD)

Einverstandniserklarung




Tagliche Clearing Rechnung

Die Clearing Rechnung wird werktaglich erstellt, sofern Sie erfolgreich Kartentransaktionen
durchgefuhrt haben. In diesem Dokument werden die Summen der Transaktionen nach
Kartentypen getrennt aufgelistet.

Transaktion mit DCC ) f itk
Wahrungsumrechnung Servicesatz fur Klredlt arten-
akzeptanz von Nicht-EU Karten

Mandantendetails: Mustermann GmbH (12345)
VU-Nr. /Brand | Cl.-Nr.: 999912345 / Visa / EVO-2021-CL00987654 per 10.12.2021

Karten- i Ha h Service
Forderungen Anzahl | herkunft | Kartenprodukt betrag Kurs gt satz Disagio
09.12.21 1| Non-EU | Debit-VPAY 11,49 CHF | 15099 10,35 EUR 0,02 EUR| 2,40% 0,25 EUR
11.12.21 3| EU Credit-Consumer 70,30 EUR| 1,0000 70,30 EUR 0,21 EUR| 1,80% 1,27 EUR
11.12.21 41 EU Debit-Consumer 67,60 EUR| 1,0000 67,60 EUR 0,14 EUR| 1,80% 1,22 EUR
Summen 8 148,25 EUR 0,37 EUR 2,74 EUR
Summe Brand Anzahl T c Disagio MwSt. | MwSt.-Betrag Zahlungsbetrag
Visa 8 148,25 EUR 0,37 EUR 2,74 EUR 19% 0,52 EUR 144,99 EUR

Umrechnungskurs mit

Bevorzugte Wéhrung des Wechselkursgarantie

Karteninhabers (Heimatwahrung) SeRIeEEE i clie

Kreditkartenakzeptanz

Taglicher Kontoauszug
Der werktagliche Kontoauszug gibt Aufschluss Uber neue Kontobewegungen und enthalt

den Endsaldo der Transaktionsabrechnung (Clearing Rechnung).

Das Verrechnungskonto zeigt
Veranderungen lhres Kontostandes

Mandant Nr.: Mustermann GmbH (12345)
Kontoauszug Nr.: 696 per 10.12.2021
Verrechnungskonto EUR K Kturbuch
orrekturbuchung
Anfangssaldo 0,00 (aus dem hoheren
Clearingabrechnung EVO-2021CL00144217 vom 12.12.2021 275,38 Wechselkurs)
- EVO Anteil am DCC Ertrag (Visa) -0,22
Kontostand vor Auszahlung 275,16 \hr neuer
A ) 1K ich (+) 275,16 Kontostand
Schluf3saldo 0,00 )
EVO Anteil DCC Mark-up - Details EUR
(Visa) vom 09.12.2021 0,22
- EVO Anteil am DCC Ertrag (Visa) 0,22

Zusammenfassung der
DCC Korrekturbuchungen
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Der DCCService unterliegt den Bedingungen des bestehenden Vertrages unter der o0.g.
EVO Payments VN-Nummer bzw. Terminal-ID sowie den vertraglichen Regelungen und des-
sen Anlagen. Neben den allgemeinen Geschaftsbedingungen gilt fUr einzelne Leistungen im
Zusammenhang mit dem DCCService die DCCLeistungsbeschreibung. Alle Bedingungen,
insbesondere die DCCLeistungsbeschreibung sind unter www.evopayments.eu/service/
downloads/ abrufbar. Soweit zwischen den Regelungen der allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen und der DCLeistungsbeschreibung Widerspriche bestehen, gehen die Regelungen
der DCCLeistungsbeschreibung den Regelungen der allgemeinen Geschaftsbedingungen vor.
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