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Preis- und Leistungsverzeichnis –  
GP tom, GP webpay und GP Terminals 

Stand: 
16. April 2024 

 

Alle Preise verstehen sich in Euro zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Höhe. 

Inklusivleistungen 

Ihre individuellen Inklusivleistungen ergeben sich aus dem mit uns geschlossenen Vertrag und sind abhängig von dem von Ihnen ausge-
wählten Leistungspaket. Darüber hinaus haben Sie die Möglichkeit, weitere Leistungen in Anspruch zu nehmen, die in diesem Preis- und 
Leistungsverzeichnis dargestellt sind. Alle Preise und Leistungen in diesem Verzeichnis gelten und sind ausschließlich verfügbar für die 
Produkte GP tom und GP webpay sowie den damit verbundenen Inklusivleistungen. 

Akzeptanz von Kartenzahlungen im Präsenzgeschäft – Point of Sale (POS) 

  

Je Vorgang / 

Transaktion 

 

Einmalig  Jährlich  Monatlich 

Aktivierung GP tom     29,50     

Manuelle Nacherfassung von girocard- / ELV-Transaktionen   4,90       

SIM-Karte für mobile Terminals (nutzbar nur in Deutschland)         2,90 

Zentrales Clearing von girocard- / ELV-Transaktionen (eine 
Bankgutschrift über alle enthaltenen Einzeltransaktionen eines 
Kassenschnittes bzw. Tages)  

  

     3,90 

Techn. Einrichtung inkl. vorkonfiguriertem Versand / Express-
versand  

  
39,00 / 59,00     

Auslandsversand    Nach Aufwand     

Techn. Einrichtung und Inbetriebnahme vor Ort inkl. Bediener-
einweisung (nur in Deutschland möglich)  

  
 99,00     

Vor-Ort Service oder Technikerdeinstallation (nur in Deutsch-
land möglich)  

  
 99,00     

Gerätetypwechsel mit / ohne Neubeginn der Mindestvertrags-
laufzeit  

  
39,00 / 99,00     

Notwendiger Austausch des Terminals aufgrund von Anforde-
rungen des Regulators, der Deutschen Kreditwirtschaft oder 
der Kartenorganisationen  

  

 59,00     

Cashback-Funktion         2,90 

Beschädigung oder Verlust des Gerätes     500,00     
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GP webpay 

  

Je Vorgang / 

Transaktion 

 

Einmalig  Jährlich  Monatlich 

Einrichtung GP webpay pro Filiale    39,90     

Transaktionsbearbeitung 

  

Je Vorgang / 

Transaktion 

 

Einmalig  Jährlich  Monatlich 

Transaktionsbearbeitung GP tom 1   0,08       

Transaktionsbearbeitung GP webpay 1   0,1       

Transaktionskorrektur GP webpay   10,00       

Rückerstattung GP webpay   0,65       

Transaktionsbearbeitung GP Terminals 1   0,08       

Gebühr für ausgewählte Transaktionen ohne Visa-Token 2   0,03 %       

Gebühr für ausgewählte Transaktionen ohne Mastercard- To-
ken 3  

 0,06 %  
     

girocard Service Entgelt   0,03 %       

Gebühr für ausgewählte tokenisierte Visa / Mastercard-Trans-
aktionen 4  

 0,03  
     

Transaktionsreklamationen seitens der Kartengesellschaft 

  

Je Vorgang / 

Transaktion 

 

Einmalig  Jährlich  Monatlich 

„Chargeback in Enhanced Mode“   45,00       

„Chargeback in Final Mode“   87,00       

Arbitration (Streitschlichtung)   50,00       

Weitere Leistungen 

  

Je Vorgang / 

Transaktion 

 

Einmalig  Jährlich  Monatlich 

Registrierung Visa 5       500,00   

Registrierung Mastercard 5       500,00   

                                                        
1 Diese Gebühr wird für die Transaktionsbearbeitung berechnet, soweit vertraglich nicht anders vereinbart. 

2 Alle inländischen oder interregionalen CNP-PAN-Autorisierungsgenehmigungen ohne Visa EMV Payment Tokens oder Visa Secure. 

3 Alle inländischen oder interregionalen CNP-PAN-Autorisierungsgenehmigungen ohne Mastercard EMV Payment Tokens oder Master-
card Secure. 

4 Alle Registrierungen von Token des neuen Kartensystems und One-Click-Transaktionen unter Verwendung des neuen Kryptogramms. 

5 E-Commerce-Händlergebühren und Zahlungsvermittler mit MCC-Code: 5962, 5966, 5967, 7995, 5912, 5122, 5993, 7273 oder einem 
anderen von Visa / Mastercard identifizierten Risikosegment. 
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Je Vorgang / 

Transaktion 

 

Einmalig  Jährlich  Monatlich 

Erstellung / Versand von Dokumenten (auf Kundenwunsch, 
pro DIN-A4-Seite)  

  
 1,00     

Spezifischer Daten-Report (auf Kundenwunsch, Stundensatz)     80,00     

Nachträgliche (6 Wochen nach Aktivierung) Funktions- und 
Stammdatenänderungen  

 19,00  
     

Bereitstellung von Dateien (z.B. EPA, CSV, usw., je Datei)     1,50     

Einrichtung und Bereitstellung Übertragungsweg für XML ba-
sierte Reports  

  
 240,00     

Jahresumsatz <12.000,00 EUR 6       99,00   

Abschlag vom oder Aufschlag auf den Referenzwechselkurs 
für alle Transaktionen und Rückbelastungen  

  
   2 %   

Begleichung Rechnungen via Lastschrift / Überweisung         Inkl. / 4,90 

Bearbeitung von Rücküberweisungen und Rückbelastungen 
aus Gutschrift oder Rechnung  

 19,90  
     

Überweisung auf Bank- oder Fremdwährungskonten außer-
halb des SEPA-Raumes  

 5,00  
     

Mahnungen   5,00       

Kundenindividuelle Projekte, bspw. Aufwände für Abwehr von 
Strafgeldern der Kartenorganisationen, Beratungsleistungen o-
der Schulungen werden nach Aufwand zu 135,00 EUR je 
Stunde zzgl. Spesen abgerechnet.  

  

Nach Aufwand     

Fristüberschreitung einer PCI-Validierung / -Zertifizierung (so-
fern notwendig, fällig ab dem dritten Monat nach Fristende)  

  

    

10 % des Um-
satzvolumens, 
mind. 250,00 

 

                                                        
6 Gebühr wird verrechnet bei einem Jahresumsatz 0,00 - 11.999,99 €. 


